1500 czytnikow kodow
w Alior Banku

Alior Bank, dbajac o wysoki standard ustug i jakosc obstugi klientow, stosuje

w swoich oddziatach innowacyjne rozwigzania technologiczne. Jednym

z nich jest wykorzystanie dostarczonych przez krakowska firme SKK-Systemy Kodow
Kreskowych czytnikéw kodéw kreskowych, ktére stuza do identyfikacji dokumentow.

Honeywell 3800g

Caytnik Honeywell 3800g to najlepsze
urzadzenie w swojej klasie, Jeqo zalety to
preege wszystkim tnwalosc, ergonomia
oraz komunikacia, Co wiscel — czytmik
pozwala na odezyt wielu rdenych koddw,
nawet tych uszkadzanych lub Heswydn-
kowamych. Jest niezowodny i-gwearaniuje
bezbiedny odozyt. Ponadio urzgdzenie
st miate | [Ekkie, co zapewnia-komfan
i wydajnost pracy, Dodatkowo czyinlk
Honeywell 38003 (diodowy) nie ma why-
dowarych ruchomych ebarmentow sluzs-
cych do-odczyiu, w preciwiensiwie do
crytnikdw laseroaych, oo sprawia; 2e jest
Znacenie cdpormigsay na uszkodzenia
mechaniczne Twsirzgsy.

stycia typu greenfield w sektorze banko-

wym w Buropie. Obecnie bank obstuguje
jui ponad pol miliona klientdw, tym samym
sytuizje sie wirdd bankow sredniej wielkosci.
W perspektywie trzech lat Alior Bank zamie-
rza pozyskac 2-4 procent udzialow w rynku
w zaleznosci od segmentu oraz zdobye zaufa-
nie okolo miliona klientow, osiggajac rentow-
nosé wtrzecim roku dziatalnodei.

Al'uu- Bank jest najwiekszy od 30 lat inwe-

Banki cod#iennie przetwarzajy ogromne
ilofci dokumentdw, przy covm szcregdlnie
waine jest beapleczeristwo danych i informa-
¢ji powierzanych im przez klientow oraz ich
pifpowiednie archiwizowanie. Alior Bank,
cheac usprawnié koordynowanie obiegu do-
kumentéw, zdecydowal sie na wprowadzenie
crytnikiw kodéw kreskowych umoliviajy-
cych ich jednoznaczng identyfikacie. Decyzja
Alior Bankn o wyborze SKK do przygotowa-
nia tego wdrodenia, wynikala z wysokiej oce-
ny wiarveodnosci i doswiadczenia krakow-

Alior Bank precyzyjnie okreslit oczekiva-
niz. Urradzenia musiaty spetniaé wysokie
standardy, z kidrych najwaznicjszymi byly
funkejonalnodd § wyglad. Wymagania doty-
ceyly nastepujgeych  parametrdw:  gwaran-
cja obejmujgca okres 36 miesiecy, naprawa
{wymiana) urrgdzenia w ciagu 48 godzin od
{I[Tz}'lnﬂni,[l Z.S{EJE;{],‘Tl'ia hl:l"'.'l'i..‘iln\"l.‘gu w Ii'l.'l'l-'ll'l:lt-
nym miejscu w Polsce, moiliwoéé pracy auto-
matycznej bez recznego wyzwalania, interfejs
komunikacyjny: USE, zgodnosé 2 normami
CE i udostepnienie czytnikow do testow,

P wykonaniu analizy rynku i przeprowa- ¢

dzonych testach wybrano czytnik Honey-
well 3800g. Ccenie poddana migdzy innymi
skutecznosé odeeyiu koddw, odezyt koddw
slabej jakosci, seybkodé | odleglodé odezym.
W ramach wspdtpracy SKK-Systemy Kodow
Kreskowych dostarceyla dla Alior Banku
czytniki z wydhuzomm okresem gwarancyj-
nym (60 miesigey) 1 ushugami serwisowymi,

Dla Alior Banku najwigkszy korzyicig
@ wykorzystywania czytnikéw Honeywell
3800g jest modliwoid ich stosowania do
szybkiej, bezblednej rejestracii dokumentow
papierawych (ka?dej stromy dokumentu)
w systemach banku. Dokumenty papierowe
preetwarzane 53 do wersji elektronicznej,
identyfikowanej za pomocy kodu kresko-
wego | udostepnione] w systemach banku,
Takie zaloienie pozwolilo ograniceyd ilnéc
wydrukdw i kopii, tym samym minimalizu-
jac koszty obslugi dokumentacji papierowe).
Cor wiece] — czytniki kodow kreskowych sy
pomocnym narzedziem podezas zarzgdzania
dokumentacja. Szybki odczyt kodow kre-
skowyeh [rowniez 2 dokumentow elekiro-
nicznych)] umoliwia sprawng weryhkacjg
dokumentacii pod wegledem wystepowania
w bazach banku.
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Alior Bank precyzyiie okredi oczekiwania wobec
dostawcy c2ytnikdw. Urzgdzenta musioly sofmiad
wsakie shandardy, 2 ktdryeh najwazniglszymi
bty furvkfomalnost | wiglgd

ga wzorcowo, Nie ma opiinien w dosta-
wach do placdwek na terenie calego kraju,
mimi #e wdarzajg sie zlecenia dostaw o bar-
dizo krotkim terminie realizacyi (48 godiin).
Awaryjnost sprzetu jest niska — posiadamy
w tej chwili ponad 1500 czytnikow Honeywell
3800, a dotychczas zarejestrowalismy 7 awa-
rii. Kazde ze zgloszen serwisowych zostalo
prrvjete, usterka zas wyeliminowana w ciagu
48 godyin w migjscu rainstalowania sprzetu
(sie¢ pomad 130 oddzialéw w calej Polsce]
— midwi Mikolaj Blalota, specjalista IT 2 Ze-
spotu Platform Spreetowych w Dep. Rozwoju
Systemdw | Aplikacji w Alior Banku, @ ROB

Alior Bank

Alior Bank w ciagu roku otworzyt 135 pla-
cowek w 85 miastach Polski, w2010 . siec
osiagnie docelowy pufap 200 oddzsaitw.
Ctworzyl tez pierwsze plactwki partrear-
skii, w2009 1, powstaia ich poriad 40, na-
tomigst do kanca 2011 r, sied partneska
ma liczye 400 placowek.



