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Wyslij pytanie do eksperta: ekspert@medialog.pl

Masz problem, watpliwos$¢, niejasnos¢ — zwigzane ze sprawami magazynowania,

regulacjami prawnymi czy przepisami? Nie wiesz, co zrobi¢? Nic prostszego

— wyslij pytanie do eksperta. Odpowiedzi w kazdym numerze na tamach czasopisma

»,Magazynowanie i Dystrybucja”.
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Firmy siegajace po rozwigzania
klasy WMS oczekujg znacznej po-
prawy lub osiggniecia wysokiej wy-
dajnosci i jakosci pracy w obszarze
magazynu. Systemy WMS progra-
mowo optymalizujg ruch towaru,
zarzadzaja powierzchnig sktadowa-
nia, definiujg procedury, ale zawsze
potrzebny jest sprawny modut
dostarczania informacji w miejsce
fizycznego wykonywania czynnosci
i operacji magazynowych. Histo-
rycznie byta to kartka papieru,
zastepowana z czasem przez rozne-
go typu rozwigzania kolektorowe,
komputery mobilne wykorzystujgce
kody kreskowe. Okoto 20 lat temu
(1) na rynku zaistniaty pierwsze
systemy gfosowe, zaprojektowane
przez firme Vocollect.

Pojawia sie pytanie, kiedy po
tego typu rozwigzania siegnac.
System sterowania gtosem wdraza-
ny jest najczesciej w sytuacii, kiedy
mamy do czynienia z bardzo inten-
sywnymi, powtarzalnymi procesami
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magazynowymi i oczekujemy wyso-
kiej wydajnosci oraz dokfadnosci.
Najlepszy przykfad zastosowania

to kompletacje w centrach logi-
stycznych, wydania, rozlokowanie
towaru, uzupetnienia, kontrola
jakosci oraz prace w Srodowiskach
agresywnych (mroznie, chtodnie).

Pierwszym krokiem, jaki musimy
wykona¢, myslac o magazynie ste-
rowanym gtosem, jest odpowiedz
na pytanie, czy bedzie on spet-
nia¢ wymagania obstugiwanych
procesow i czy inwestycja bedzie
sie firmie optaca¢. Niezbedne jest
wiec wykonanie analizy procesu,
zamodelowanie scenariusza pracy
magazyniera i opracowanie wstep-
nej kalkulacji zwrotu z inwestycji
(ROI). Tutaj nalezy zaznaczy¢
istotng ceche rozwigzan Vocol-
lect, jaka jest mozliwo$¢ budowy
niezaleznej logiki scenariusza pracy
operatora albo podporzadkowanie
jej systemowi WMS. Scenariusze
pracy operatoréw bazujg na danych
z WMS (lokacja, towar), ale moga
by¢ tworzone i modyfikowane nie-
zaleznie, wedfug wymogow danej
operacji.

Nastepny etap skutecznego
wdrozenia to pilotaz, czyli testy
rozwigzania w warunkach produk-
cyjnych. Pilotaz trwa zwykle od
kilku dni do miesigca, w zaleznosci

Jakie sa warunki progowe zastosowania technologii gfosowej w magazynie?

od ilosci ewentualnych korekt.
Efektem jest finalna analiza RO,
ktéra pozwala Zarzadowi firmy

na podjecie decyzji o wdrozeniu
popartej rzeczywistymi, rzetelnymi
danymi. Sredni czas zwrotu z inwe-
stycji dla rozwigzan Vocollect to 9
do 11 miesiecy (9 miesiecy dla 15
magazynieréw, dwuzmianowy tryb
pracy), a wzrost produktywnosci to
wielkos¢ rzedu 15-35 proc.

Po testach i akceptacji technologii
przychodzi czas na wtasciwe wdro-
zenie, ktérego istotnym elementem
poza aspektami sprzetowymi jest
szkolenie wszystkich magazynie-
réw i administratoréw. Szkolenie
pracownika do obstugi systemu
gtosowego Vocollect trwa praktycz-
nie od dwéch do czterech godzin.
Pracownik szkolony przez lidera jest
gotéw do samodzielnej pracy juz
w drugiej potowie pierwszej zmia-
ny. Wynika to z faktu, ze system
wykorzystuje natywny, podstawowy
dla cztowieka sposéb komunikaciji
— mowe i sfuch, pozostawiajgc mu
swobodny wzrok i wolne rece.

Wybierajac dostawce rozwigzan
magazynowych — szczegdlnie ste-
rowanych gtosem — nalezy zwréci¢
uwage na faktyczne do$wiadczenia
i kompetencije dostawcy, jego ist-
niejgce wdrozenia i opinie obstugi-
wanych klientow.



